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令和３年度 第３回 ネット・モニターアンケート 

商店街について 

■アンケートの趣旨 

商店街は、地域の買い物の場であることはもちろんですが、地域の伝統的なお祭りや

イベントの開催、地域の安心・安全を守る取り組みなどを通じて地域コミュニティの中

で重要な役割を担っていることから、名古屋市ではそうした商店街の取り組みに対し

て支援を行っています。 

このアンケートは、市民の皆さまが市内の商店街の取り組みに対してどのような認

識を持っているかをおたずねし、把握することで、今後の施策推進のため参考とさせて

いただくものです。

■説明・前提条件 

Ｑ１：必須 

・選択数１つ 

Ｑ２：Ｑ１の選択による

・選択数３つ 

Ｑ３：Ｑ１の選択による

・選択数３つ 

Ｑ４：必須  

・選択数制限なし 

Ｑ５：必須 

・選択数制限なし 

Ｑ６：必須  

・選択数１つ 

Ｑ７：必須 

・選択数制限なし 

Ｑ８：必須 

・選択数３つ 

Ｑ９：任意 

・自由記載 

► 年代・居住区・性別の属性は事前に登録されたモニターの属性から取得 

► 比率はすべて、各質問の回答者数に対するパーセントで表し、小数点以下第 2位を四捨五入し

て算出（このため、合計が 100%にならないことがある） 

► 複数回答が可能な質問については、各項目の比率の合計は通常 100%を超える 

■アンケート実施期間 

令和３年７月 30 日（金） から 令和３年８月９日（月）まで 

■モニター数・アンケート回答数 

対象モニター数： 500 人  回答数： 460 人 有効回収率： 92.0％ 

■問い合わせ先 

調査テーマに関すること

経済局 地域商業課 

電話：052-972-2428  ＦＡＸ：052-972-4138 

E-Mail：a2428@keizai.city.nagoya.lg.jp 

調査概要に関すること

スポーツ市民局 広聴課

電話：052-972-3140  ＦＡＸ：052-972-3164 

E-Mail：net-moni01@sportsshimin.city.nagoya.lg.jp 
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回答集計 
※各図表の「Ｎ」は、回答者数を表しています。 

参考資料に掲載した商店街以外にも、多数の商店街がありますので、このアンケートでは「商

店の連なるエリア」を「商店街」としてご回答ください。 

【参考資料】 

添付資料：商店街一覧 

＜商店街の利用状況について＞ 

Ｑ１【※必須】あなたは、この１年間でどのくらいの頻度で商店街を利用しましたか。（選択

は１つ）

Ｎ＝460 

ほぼ毎日

1.1%
週２～３回

2.6%

週１回

3.7%

月２～３回

6.7%

月１回

9.6%

月１回未満

26.7%

利用していない

49.6%

無回答

0.0%
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【Ｑ２は、Ｑ１で「ほぼ毎日」「週２～３回」「週１回」「月２～３回」「月１回」「月１回未

満」と答えた方におたずねします。】 

Ｑ２ あなたが商店街を利用する理由はなんですか。（選択は３つまで）

Ｎ＝232 

37.1%

20.7%

14.2%

13.4%

9.1%

36.2%

27.6%

9.1%

9.5%

0.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

徒歩圏内にあるから

交通機関・自動車で行くのに便利だから

品揃え・品質が良いから

価格が安いから

お店の人の対応が良いから

魅力的・個性的なお店があるから

雰囲気が良く、買い物以外も楽しめるから

メディア等で話題になっていたから

その他

無回答



- 4 - 

【Ｑ３は、Ｑ１でこの１年間で商店街を「利用していない」と答えた方におたずねします。】 

Ｑ３ あなたが商店街を利用していない理由はなんですか。（選択は３つまで）

Ｎ＝228 

78.1%

31.1%

9.2%

16.2%

0.4%

29.8%

5.3%

14.0%

0.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

徒歩圏内にないから

交通機関・自動車で行くのに不便だから

品揃え・品質が良くないから

価格が高いから

お店の人の対応が良くないから

行きたいお店がないから

商店街自体の雰囲気が良くないから

その他

無回答
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【すべての方におたずねします。】 

＜身近なところに増えて欲しいお店について＞ 

Ｑ４【※必須】あなたが、身近な商店街（近くに商店街がない方は家の近く）にもっと増え

て欲しいと思うお店等はなんですか。（選択はいくつでも）

Ｎ＝460 

57.8%

69.1%

21.5%

38.0%

44.8%

9.1%

6.5%

12.0%

5.4%

0.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

生鮮食品店（米、青果物、水産物、肉類等）

生鮮以外の食品店（酒類、惣菜、弁当、

パン・ベーカリー、和洋菓子等）

衣料品店

日用雑貨店等（生花、医薬品、家庭用消耗品、

書籍、文具、家電等、スポーツ用品、

時計、眼鏡、ＣＤ・ＤＶＤ、趣味用品等）

飲食店

理容室・美容室

エステ・整体・マッサージ店

ランドリー・クリーニング店

その他

無回答
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Ｑ５【※必須】あなたが、身近な商店街（近くに商店街がない方は家の近く）に増えて欲し

いと思うお店の特徴はなんですか。（選択はいくつでも）

Ｎ＝460 

32.0%

53.9%

66.3%

56.5%

49.6%

15.9%

21.1%

3.9%

0.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

魅力的な店主・スタッフがいるお店

商品・サービスの品揃えが豊富なお店

商品・サービスの品質が良いお店

商品・サービスの価格が安いお店

商品・サービスが魅力的・個性的なお店

外観が良いお店

内観・内装が良いお店

その他

無回答
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＜商店街の取り組みについて＞ 

商店街は、地域の賑わいづくりなどのため、「広小路夏まつり（栄）」「夏まつり、大道町人祭

（大須）」「七夕まつり、秋のパリ祭（円頓寺）」「七夕まつり、名古屋ジャズストリート（大曽

根）」「金魚まつり（中川）」「イルミネーション装飾（各所）」といったイベントをはじめ、地

域で行われる季節のお祭りやマルシェなどを開催しています。 

Ｑ６【※必須】あなたは、商店街が主催するイベント・催しに行ったことはありますか。（選

択は１つ）

Ｎ＝460 

行ったことがある

54.3%

行ったことがない

45.7%

無回答

0.0%
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商店街では、上記イベント等のほか、街路灯やアーケード等共同施設の設置管理を行うなど、

地域の安心・安全の維持や賑わいづくりといった様々なまちづくり活動に取り組んでいます。 

Ｎ＝460 

55.9%

50.9%

29.1%

30.7%

10.9%

0.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

街路灯（電灯）の維持管理

アーチ・アーケードの維持管理

夜間パトロールや防犯カメラ設置等

の防災・防犯活動

コミュニティスペース

・地域の交流の場の運営

その他

無回答

Ｑ７【※必須】商店街が実施している活動の中で、あなたが知っているものはありますか。

（選択はいくつでも）
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Ｑ８【※必須】これからの商店街に、あなたが期待することはなんですか。（選択は３つまで）

Ｎ＝460 

61.7%

53.7%

45.2%

33.9%

24.8%

27.0%

29.1%

2.8%

0.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

身近な買い物場所

訪れて楽しめる場所

イベントや行事等、地域の賑わいの創出

地域住民が気軽に交流できる場所

街の美観維持

子育てや高齢者の生活のサポーター

防災・防犯の担い手

その他

無回答
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Ｑ９ 商店街に対するご意見を自由に記載してください。（イメージ、好きな所など）

Ｎ＝255 

・ 普段は大型ショッピングモールに行くことが多いがコロナ禍で商店街で買い物をすること

が増えた。個人店は新規の際に入りにくい雰囲気があるので、もったいないと思う。クーポ

ンとかあれば入店のきっかけになると思う。 

・ 商店街の中の多目的ホールを作って高齢者向けの憩いの場を作って欲しい。人が集まれば商

店街も活性化されると思う。 

・ 大型スーパー等が増える中 商店街が少なくなっている現状です 地域に密着した商店街

が増えると地域の活性化にもつながるのでは無いでしょうか？ 商店主との対面でのお

色々な質問等掛け合いで、楽しく買い物が出来るのが希望です 

・ もっと活気のある商店街（市内中心部のような）になるため、集客できる店・定期的なイベ

ントの開催など、その地域の人が身近な問題と捉え、積極的に盛り上げてほしい。 

・ 商店街の魅力をもっと発信するといいと思う。最近は個性的なお店ができたり若い人がお店

を開いて商店街の魅力がでている地域があるのでもっと増えてほしい。子供を見守る場所に

なったり不登校の子達などの居場所とか作ってほしい。 

ほか 
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51.7%

48.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

男性

女性

■属性集計
性 別 

全体 男性 女性 

％ 100.0% 51.7% 48.3% 

回答者数 460 238 222 

年 代 

全体 10 歳代 20 歳代 30 歳代 40 歳代 50 歳代 60 歳代
70 歳 

以上 

％  100.0%  0.4%  11.3%  16.5%  16.7%  18.9%  23.0%  13.0% 

回答者数   460   2   52   76   77   87   106   60 

0.4%

11.3%

16.5%

16.7%

18.9%

23.0%

13.0%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0%

10歳代

20歳代

30歳代

40歳代

50歳代

60歳代

70歳以上
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居 住 区

全体 千種区 東区 北区 西区 中村区 中区 

％ 100.0%  6.5%  3.9%  8.7%  5.0%  6.3%  3.9% 

回答者数 460  30  18  40  23  29  18 

昭和区 瑞穂区 熱田区 中川区 港区 南区 

 5.4%  6.3%  3.0%  7.6% 5.0% 5.4% 

 25  29  14  35 23 25 

守山区 緑区 名東区 天白区 

 8.0%  10.0%  7.4%  7.4% 

 37  46  34  34 

6.5%

3.9%

8.7%

5.0%

6.3%

3.9%

5.4%

6.3%

3.0%

7.6%

5.0%

5.4%

8.0%

10.0%

7.4%

7.4%

0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0%

千種区

東区

北区

西区

中村区

中区

昭和区

瑞穂区

熱田区

中川区

港区

南区

守山区

緑区

名東区

天白区



【参考資料】

添付資料：商店街一覧



商店街（令和３年３月現在）

区名 番号 商店街名 所在地

１ 池下商店街振興組合 千種区池下 １‐１１‐１０

２ 池下本通商店街振興組合 千種区池下 １‐３‐９

３ 今池北商店街振興組合 千種区今池 ４‐７‐１１

４ 今池西南商店街振興組合 千種区今池 １‐１４‐５

５ 今池東南商店街振興組合 千種区今池 ５‐２１‐２

６ 覚王山商店街振興組合 千種区山門町 ２‐５０‐３

７ 城山商店街振興組合 千種区末盛通 ５‐６

８ 仲田銀座商店街振興組合 千種区春岡一丁目１－５

９ 仲田本通商店街振興組合 千種区仲田 ２‐１７‐２

１０ 星ケ丘商店街振興組合 千種区井上町 １１３

東区 １ 矢田本通商店街振興組合 東区矢田 １‐５‐３３

１ 味鋺天神通商店街振興組合 北区楠味鋺５‐１２０３‐１

２ 大曽根商店街振興組合 北区大曽根 ２‐９‐２５

３ 大曽根本通商店街振興組合 北区大曽根 ３‐１３‐１７

４ 蒲喜商店街振興組合 北区喜惣治 １‐２７７

５ 城東町通商店街振興組合 北区城東町 ５‐１１９

６ 柳原通商店街振興組合 北区柳原 ２‐２０‐１３

１ 江川端通商店街振興組合 西区城西 ４‐２０‐１

２ 円頓寺商店街振興組合 西区那古野 １‐６‐１６

３ 円頓寺本町商店街振興組合 西区那古野 ２‐８‐９

４ 押切町商店街振興組合 西区浅間 ２‐６‐１３

５ 弁天通商店街振興組合 西区城西 ４‐２６‐２１

千種区

北区

西区



区名 番号 商店街名 所在地

１ 笈瀬本通商店街振興組合 中村区太閤 ４‐２‐１

２ 新大門商店街振興組合 中村区羽衣町 １０

３ 名古屋駅西銀座通商店街振興組合 中村区則武 ２‐１５‐１０

４ 西柳錦商店街振興組合 中村区名駅 ４‐１５－１９

５ 広小路西通一丁目商店街振興組合 中村区名駅 ５‐３８‐５

６ 広小路名駅商店街振興組合 中村区名駅南 １‐１６‐２５ 第３森ビル

７ 名駅前桜通商店街協同組合 中村区名駅 ３‐１６‐１

１ 赤門明王商店街振興組合 中区大須 ２‐１３‐９

２ 大須赤門通商店街振興組合 中区大須 ３‐１５‐１９

３ 大須観音通商店街振興組合 中区大須 ２‐１８‐２０

４ 大須新天地通商店街振興組合 中区大須 ３‐３０-４０

５ 大須仁王門通商店街振興組合 中区大須 ２‐１８‐３５

６ 大須本通商店街振興組合 中区大須 ２‐１５‐１６

７ 大須門前町商店街振興組合 中区大須 ２‐１７‐１３

８ 金山橋連合商店街振興組合 中区平和 １‐２３‐１６

９ 桑名通商店街振興組合 中区栄 ２‐１１‐１６

１０ 栄町商店街振興組合 中区錦３‐２１‐１８

１１ サン大津商店街振興組合 中区栄 ３‐２７‐１５

１２ 新栄商店街振興組合 中区東桜 ２‐１８‐２４

１３ 住吉通商店街振興組合 中区栄 ３‐１０‐１５

１４ 東新商店街振興組合 中区栄 ４‐６‐３

１５
名古屋大須東仁王門通商店街振興
組合

中区大須 ３‐３７‐２７

１６ 万松寺通商店街振興組合 中区大須 ３‐２６‐３９

１７ 広小路商店街振興組合 中区錦 ２‐１６‐１０

中村区

中区



区名 番号 商店街名 所在地

１８ 広小路中央商店街振興組合 中区栄 １‐４‐１１

１９ 御園通商店街振興組合 中区栄 １‐１１‐４

２０ 南伊勢町通商店街振興組合 中区栄 ３‐２７‐３３

２１ 南大津通商店街振興組合
中区栄３‐２７‐７
シーアイマンション南大津３０１号室

２２ 南大津通六丁目商店街振興組合 中区大須 ３‐３０‐４７

２３ 門前町南部商店街振興組合 中区門前町 ４‐２９

２４ 錦三商店街協同組合 中区錦 ３‐６-５

２５ 千代田本通商店街協同組合 中区千代田 ２‐１８‐１７

２６ 名古屋長者町協同組合 中区丸の内 ２‐１９‐１０

２７ 袋町商店街協同組合 中区錦 ２‐５‐２２

２８ プリンセス大通り商店街協同組合 中区栄 ３‐１２‐６ ㈱らく楽内

１ 桜山商店街振興組合 昭和区桜山町 ５‐９８

２ 滝子商店街振興組合 昭和区丸屋町 １‐３-８

３ 八事商店街振興組合 天白区八事石坂 １２９

１ あらたま商店街振興組合 瑞穂区洲山町 ２‐３２

２ 雁道商店街振興組合 瑞穂区汐路町 ４－５

３ 西部牛巻商店街振興組合 瑞穂区新開町 ６‐２

４ 堀田本町商店街振興組合 瑞穂区堀田通 ９‐１‐３

５ 瑞穂通商店街振興組合 瑞穂区瑞穂通 １‐１２

１ 熱田神宮前商店街振興組合 熱田区神宮 ３‐１‐４

２ 金山商店街振興組合 熱田区金山町 １‐１３‐１６

３ 沢上商店街振興組合 熱田区沢上 １‐５‐３３

４ 日比野商店街振興組合 熱田区西郊通 ２‐５

５ 六番町商店街振興組合 熱田区八番 １‐１０‐９

熱田区

昭和区

瑞穂区

中区



区名 番号 商店街名 所在地

１ 一柳通商店街振興組合 中川区打出 １‐１６３

２ 尾頭橋商店街振興組合 中川区八熊 ３‐４‐３

３ 尾頭橋西部商店街振興組合 中川区尾頭橋 ３‐１４‐１２

１ 築地口商店街振興組合 港区名港 １‐１４‐２３

２ 土古商店街振興組合 港区土古町 ２‐１２

３ 南陽商店街振興組合 港区知多 １‐８０７

４ 錦町商店街振興組合 港区錦町 ５‐８

５ ポートオブナゴヤ商店街振興組合 港区浜 ２‐１‐１１

６ 名港通商店街振興組合 港区港楽 ３‐１２‐９

１ 内田橋商店街振興組合 南区内田橋 １‐３‐６

２ 笠寺観音商店街振興組合 南区笠寺町西之門 ５３‐２

３ 柴田商店街振興組合 南区鳴浜町１‐４８

４ 豊田本町商店街振興組合 南区内田橋 １‐２５‐１７

守山区 １ 守山商工会 守山区守山２-８-５４

１ 栄町商店街協同組合 緑区鳴海町字乙子山１‐３

２ 鹿山通り商店街協同組合 緑区鹿山 １‐４０

３ 鳴海商店街協同組合 緑区鳴海町字根古屋 １

４ 有松商工会 緑区有松３０１２

５ 鳴海商工会 緑区鳴海町字乙子山１-３

緑区

中川区

港区

南区



区名 番号 商店街名 所在地

１ 西山商店街振興組合 名東区西山本通 ２‐２４

２ 藤が丘中央商店街振興組合 名東区藤が丘 １６２

３ 名東西山商店街振興組合 名東区西山本通 １‐５

４ 猪子石商店街協同組合 名東区引山 ２‐１０２

５ 名東社台社口商店街協同組合 名東区社台 ３‐７９

１ 原駅前商店街振興組合 天白区原 １‐１７０９

２ 原南商店街振興組合 天白区原 ３‐２２０３

３ 平針駅前商店街振興組合 天白区平針 ３‐３０３

４ 植田商店街協同組合 天白区植田南 ３‐８０４

５ シマダ商店街協同組合 天白区土原 ４‐４１１

商店街関係団体（令和３年３月現在）

所在地

名古屋市商店街振興組合連合会 中区錦３‐２１‐１８ 中央広小路ビル４階

団体名

名東区

天白区


